ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
UGYFEL ADATOK KEZELESEROL

A Wartsila Hungary Kft. (Cg. 01-09-124503; székhely: 2040 Budadrs, Gyar u. 2.; a tovabbiakban:
Adatkezel8) az Eurdpai Parlament és Tanacs Altaldnos Adatvédelmi Rendeletérdl szold 2016/679
szamu rendelete (a tovabbiakban: GDPR) elGirdsai alapjén eziton tdjékoztatja a szerzédéses ligyfeleit
az Ugyfél kapcsolattartok személyes adatainak Adatkezel6 altal torténé kezelésérdl.

A jelen tajékoztaté mellett az tgyfél adatok kezelésére még iranyadd a Wartsild cégcsoport globdlis
szinti Ugyfelekre Vonatkozé Adatkezelési Téjékoztatéja (Privacy Notice — Wartsild’s Customer
Register), tovdbba az Adatkezelés idGtartamara vonatkozo szabdélyzata (Wartsild’s Global Personal Data
Retention Policy) — a tovabbiakban egylittesen: Globalis Tdjékoztaté. Amennyiben a jelen tajékoztatéd
és a Globalis Tajékoztatd egymdstdl eltér, a jelen tdjékoztatéban foglaltak az irdnyadék az
adatkezelésre.

1. Milyen személyes adatokat, meddig kezeliink, mire hasznaljuk &ket, és milyen felhatalmazas
alapjan?

Az adatkezelésiink jogalapja az alabbi:

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az adatkezelés az érintett dnkéntes, tajékozott,
elGzetes hozzajaruldsa alapjan térténik (a tovabbiakban: Hozzajarulas);

b) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f} pontja szerint az adatkezelés az adatkezel& vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a tovabbiakban: Jogos érdek).

Az Adatkezel és a szerz6dott Ugyfél kdzds jogos érdeke a kapcsolattartdi adatok kezelése, mivel
az szlikséges az Adatkezel6 és az Ugyfél kozotti szerz6dés teljesitéséhez, a szerzddéssel
kapcsolatos kapcsolattartashoz, a szerz6dott Ugyfél részére a megkotétt szerzédéssel
kapcsolatban torténd értesités kildéshez. A kapcsolattarténak csak a feltétlenil sziikséges adatait
kezeli az Adatkezel6, igy a kapcsolattartd alapvetd jogai és szabadsagai az adatkezeléssel nem
sériilnek, és is nem élveznek els6bbséget az Adatkezel§ és a szerzddott partner fenti jogos
érdekeivel szemben.

Az adatkezelés jogalapjat az alabbiakban adatkategoridanként és adatkezelési célonként kiilén-
kiilon meghatarozzuk.

Adatkategdria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
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GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont: Szerz6dés megsziinésétdl
Jogos érdek szdmitott 5 év

Szerz§dott

L tgyfél

Telefonszam

Szerzgdott

_mail ci A
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Uzletfejlesztéssel, Ugyfél
érdeklddéssel kapcsolatos
megkeresés

Beosztés Szerz6dott Kapcsolattartas GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont: Szerz&dés megsziinéséts|
ugyfél Igény- és jogérvényesités Jogos érdek szamitott 5 év
Sziiletési idd Szerz6dott Marketing jelleg( GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont: Szerz6dés megsz(inésétdl
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Erdekigdési i - . ) i .
. i Erintett Marketing jellegd GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont: Szerzddés megsz(inésétsl
kér, szabadid6s 5 f - "
. . kapcsolattartd megkeresés Jogos érdek szamitott 1 év
tevékenységek
Specialis
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vonatkozd kapcsolattartd étrend biztositdsa Hozzajérulas kovetd 90 nap
adatok
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Uzletfejlesztés, marketing
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GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont:
Jogos érdek

Adatkezeld kijelenti, hogy a fenti tabldzatban foglaltakkal 8sszefiiggésben rendelkezésére bocsatott
kapcsolattartéi személyes adatokat a mindenkor hatélyos jogszabalyok szerint, igy kiilonds tekintettel
az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXIl. torvény,
valamint a GDPR rendelkezései szerint koteles és jogosult kezelni.

Adatkezel6 kijelenti, és szavatolja, hogy a sajat kapcsolattartéi adatai dtaddsat megelézéen sajat
kapcsolattartdit a GDPR rendelkezéseivel Gsszhangban tajékoztatta az adattovabbitdsrol. Kijelenti
tovabba, hogy az dltala kezelt, a masik szerz6dd Féltdl kapott kapcsolattartdi adatok tekintetében jelen
tajékoztatd dtadasaval eleget tesz az érintett tajékoztatasi kdtelezettségének.

2. Kikezeli a személyes adatokat, és ki fér hozza azokhoz?
2.1.Az adatkezel6

Az 1. pontban meghatdrozott Gigyfél kapcsolattartéi adatok adatkezel6je a Wartsild Hungary Kft.,
melynek elérhetGségei és cégadatai az alabbiak:

Wirtsild Hungary Kft.

Székhely: 2040 Budaors, Gyar u. 2.
Levelezési cim: 2040 Budadrs, Gyar u. 2.

Cg.. 01-09-124503

Addszam: 14539334-2-13

Képviseli: Kanalovics Baldzs ugyvezetd
Telefon: +36 23 532 127

E-mail cim: balazs.kanalovics@wartsila.com
Weboldal: www.wartsila.com

Az Adatkezeld részérdl az ligyfél kapcsolattartdk adataihoz az Adatkezel6 munkavallaldi férnek
hozza abban a kérben, amely munkajuk elvégzéséhez feltétlendl sziikséges. A személyes
adataihoz valé hozzaférési jogosultsagokat szigoru belsé szabalyzatban rogzitjuk.

2.2. Adatfeldolgozdk



Az Ugyfél kapcsolattartdi adatok kezeléséhez, tarolasahoz kiulonboz6 véllalkozasokat vesziink
igénybe, akikkel adatfeldolgozoi szerzédést kétottiink. Az aldbbi adatfeldolgozdk végzik az tigyfél
kapcsolattartoi adatok feldolgozasat:

Adatfeldolgozassal

Adatfeldolgozé neve és cime Adatfeldolgozas célja L. 4o
g & ] érintett adatok kore
Név, e-mail cim,
Salestored.com Ing CRM rendszer lzemeltetése | telefonszam
One Market St., Suite 300 = ; ;
felhdhen megnevezés, titulus, cim,

San Francisco, California 94105

beosztds, foglalkoztatd

A Salesforce.com Inc. szerepel az Eurdpai Bizottsdg GDPR 45. cikk szerinti megfelelGségi
hatdrozata és a 2016/1260 bizottsagi végrehajtasi hatarozataban, valamint az ezek alapjan
feldllitott USA - EU Privacy Shield List-en, azaz az ide torténd adattovabbitas nem mindsiil Eurépai
Unién kivili, harmadik orszagba torténg adattovabbitdsnak és ahhoz nem sziikséges az érintettek
kiilén engedélye, valamint az oda torténé adattovébbitds a GDPR 45. cikke alapjan megengedett.
Ezen vdllalkozas véllalta a GDPR-nak valé megfelelést.

A Wirtsila csoportszinten igénybe vett egyéb adatfeldolgozokat a Globalis Tajékoztatd
tartalmazza.

Ki az Adatkezel6 adatvédelmi felelGse és mik az elérhetiségei?

Az Adatkezelénél nem keriilt sor adatvédelmi tisztviselé kinevezésére a GDPR elGirédsaival
osszhangban.

Kinek tovabbitjuk az ligyfél kapcsolattartéi személyes adatokat?

Az Ggyfél kapcsolattarték személyes adatait az Adatkezel6 az alabbi cimzetteknek tovabbitja:

, o s T Adattovabbitassal
Cimzett neve és cime Adattovabbitas célja . i
érintett adatok kdre
Wirtsild csoport tagvallalatai Masik orténd .
IS ssopafutagualialaal | WaslkSageecpaltiaggsl (IEnG Utlevél adatok
Eurdpai Union bellli és kivlli | kozds munkavégzés esetén és erasheladarsl
adattovabbitas is lehet céljara € v

sz

Az Eurdpai Unid teriiletén kiviili orszagba t6rténd adattovabbitassal kapcsolatos tdjékoztatod

A Wiartsila cégcsoport tagvallalatai tobb mint 80 orszdgban vannak jelen. Amennyiben az
AdatkezelS valamely mas, olyan Wartsilad csoporttaggal dolgozik egylitt, amely az Eurdpai Unidn
kivili orszagban talalhato, és amely munkavégzéshez sziikséges az ligyfél kapcsolattarté adatainak
kalfoldre térténd tovabbitasa, az Adatkezel6 tajékoztatja a kapcsolattartdt az ilyen csoporttagnak
torténd nemzetkdzi adattovabbitas esetén az alabhiakrol:

a) adattovabbitasi célorszag neve

b) van-e az Eurdpai Bizottsagnak megfelelGségi hatdrozata az adott célorszagra vonatkozdan

c) van-e az adott célorszagban |évé csoporttaggal kotelezd érvény( villalati szabaly (binding
corporate rules — BCR)

d) USA-ban lévé adattovdbbitdsi cimzett esetén arrdl, hogy az adott cimzett vallalkozas szerepel-
e az USA-EU Privacy Shield List-en

e) vannak-e az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi kikbtések

f) wvannak-e az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott altalanos adatvédelmi kikotések



g) van-e jovahagyott magatartasi kodex, amelyhez az adattovdbbitds cimzettje csatlakozott és a
cimzett erre vonatkozo nyilatkozata

h) van-e jovdhagyott tanusitasi mechanizmus, amelyhez az adattovahbbitas cimzettje csatlakozott
és a cimzett erre vonatkozo nyilatkozata.

Milyen jogai vannak az ligyfél kapcsolattartoknak a személyes adataik kezelésével kapcsolatban
és hogyan biztositjuk azok gyakorlasat?

a) Hozzaférési jog: tajékoztatas kérhetd arrdl, hogy milyen adatokat, milyen célra, mennyi ideig
kezeljuk, kinek adjuk at, honnan szdrmaznak az édltalunk kezelt adatok;

b) Helyesbitési jog: ha az adatai vdltoznak, vagy rosszul rogzitettik &Sket, kérheti adatai
helyesbitését, javitdsat, pontositdsat;

c) Torlési jog: a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatirozott esetekben kérheti, hogy az
altalunk kezelt adatait toréljik;

d) Adatkezelés korlatozésdhoz valé jog: a GDPR 18. cikk (1) bekezdésében meghatarozott
esetekben kérheti, hogy az adatkezelést korlatozzuk;

e) Tiltakozdshoz valé jog: Sajat helyzetével kapcsolatos okbdl a Jelentkezd barmikor tiltakozhat
személyes adatainak jogos érdeken alapulo kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben
az esetben a személyes adatok nem kezelhet6k tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan, az 6 oldalan fellépé jogos érdek indokolja, amely els6bbséget élvez
a Jelentkezd érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Kbzvetlen lzletszerzés
érdekében térténé adatkezelés esetén a Jelentkezd barmikor tiltakozhat a ra vonatkozo
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a
kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik;

f) Adathordozhatdsaghoz valé jog: kérheti adatai hordozasat, vagyis hogy a jogszabalyban
meghatarozott tipusU adatait adjuk ki részére, vagy ilyen kulon kérése és felhatalmazasa
alapjan adjuk 4t kézvetlenil mas, On dltal megjeldlt szolgéltatonak.

Fenti kérelmeit elektronikusan, a HR vezetd e-mail cimére kildott elektronikus levélben vagy az
Adatkezels székhelyére kiildott postai levélben terjesztheti eld, ilyen kérelem benyujtdsa esetén
a jogszabdlyban meghatirozottak szerint jarunk el és egy honapon belil tajékoztatjuk arrél, hogy
milyen intézkedéseket hoztunk a kérelme alapjan.

g) Hozzéjarulas visszavonasahoz vald jog: amikor adatait hozzajaruldsa alapjan kezeljik, akkor
barmikor joga van a hozzdjaruldsat visszavonni, amely azonban nem érinti a hozzdjarulasa
visszavonasat megel6z6 adatkezelésiink jogszerliseégét.

Hozzdjarulasat elektronikusan, fenti e-mail cimiinkre kiildott elektronikus levélben vagy az
Adatkezeld székhelyére kuldott postai levélben vonhatja vissza.

h) Panasz jog: amennyiben adatkezeléslinkkel kapcsolatban jogsérelem érte, joga van panaszt
benydjtani az illetékes fellgyeleti hatésaghoz:

Neve: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Honlap: http://naih.hu

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszam: +36 (1) 391-1400



A fentieken tilmenden tovabba keresetet indithat az Adatkezel6vel szemben a személyes adatok
vedelmének megsértése esetén.

Hogyan biztositjuk adatai biztonsagat?

Az Adatkezel6 az adatok védelme érdekében az alabbi informécidbiztonsagi intézkedéseket
vezette be, illetve hajtotta végre:

A Wartsild cégcsoport globalis informacidbiztonsagi szabalyzattal és adatvédelmiincidens kezelési
szabdlyzattal rendelkezik. A cégcsoport altal kezelt adatok, informéacidk biztonsaganak biztositasa
érdekében munkavallaldinkat az adat- és informaciobiztonsdg kévetelményekre vonatkozdan
rendszeresen oktatjuk, képezzik.

Az emlitett szabdlyzatok valamennyi munkavallalé &ltal kételez6en kévetenddk, és azokat
valamennyi munkavéllald ismeri és alkalmazza.

6.1.Adatbiztonsag az IT infrastruktdrdban

A személyes adatokat &ltalunk bérelt felhében, tovabba bérelt szerveren, valamint a tarsasag
szamitégépeinek mereviemezein taroljuk, amelyhez szigoru jogosultsagkezelési szabélyok alapjan
csak nagyon korlatozott személyi, alkalmazotti kor férhet hozzd. Informatikai rendszereinket
id6rél idre, visszatéréen és rendszeresen teszteljik és ellendrizziik az adat- és IT biztonsag
megteremtése és fenntartasa érdekében.

Az irodai munkaallomasok jelszéval védettek, idegen adathordozd haszndlata korlatozott és csak
biztonsagos kérlilmények kozott, ellendrzést kdvetéen megengedett.

Az Adatkezel6 valamennyi rendszerére, rendszerelemére kiterjedd, rendszeres és folyamatos
kartékony szoftverek elleni védelem biztositott.

A programok, alkalmazasok és eszkdzok tervezése és lizemeltetése soran a biztonsagi funkcidkat
kiemelten és elkilGnitetten kezeljiik.

Azinformacios rendszer biztonsagat érint§ adatok (pl. jelszavak, jogosultsagok, naplok) védelmérél
a hozzéférési jogosultsagok kiosztasanal gondoskodunk.

Az adatokrdl naponta biztonsagi mentés késziil. A biztonsagi mentésekhez csak sziik jogosultsagi
kor férhet hozza.

6.2.Adatbiztonsag a kommunikacidéban

Az elektronikus uton tovabbitott Gzenetek, allomanyok tekintetében a biztonsagos adatcsere
kovetelményének teljesitéséhez biztositjuk az adatok integritasat mind a (kommunikdacid) vezérls,
mind a felhaszndléi adatokra.

Az altalunk alkalmazott védelem detektalja az illetéktelen moédositas, a beékel6dés, valamint az
ismétlé adas el6fordulasat. Az adatvesztést és -sérllést hibadetektald és javitd eljardsokkal

akadalyozzuk meg, és gondoskodunk a le nem tagadhatdsag biztositdsarél.

Az adattovabbitasra hasznalt haldzat esetében a biztonsagi szintnek megfelel6 médon biztositjuk
az illegalis racsatlakozas és a lehallgatas megakadalyozasat.

6.3.Adatbiztonsag az iratkezelés soran



Budapest, 2019. szeptember 30.

Az iratkezelés soran is betartjuk az adatbiztonsag kovetelményeit, amelyet iratkezelési
szabdlyzatban régzitettiink. Az iratkezelést irdsban meghatarozott jogosultsagi szintek szerint, az
egyes iratok bizalmas jellegéhez mérten alkalmazott biztonsagi el6irdsok szerint végezziik.
Részletes és szigorl szabdlyokkal rendelkeziink az iratok megsemmisitésére, tarolasdra,
kiadmanyozasara vonatkozdan.

6.4. Fizikai adatbiztonsag

A fizikai adatbiztonsdg megteremtése érdekében biztositjuk nyilaszardink megfelel6 zarédasat és
védelmét, szigor( latogatasi és belépési elSirdsokat alkalmazunk a latogatokra vonatkozoan.

A papir alapl, személyes adatokat tartalmazé dokumentumok zart, tliz- és vagyonvédelmet
biztosité szekrényben keriilnek elhelyezésre, amelyhez csak meghatdrozott személyzeti kor fér
hozza megfeleld jogosultsagkezeléssel.

Az adathordozd eszkdzék elhelyezésére szolgalod helyiségeket Ugy alakitottuk ki, hogy elegendé
biztonsagot nydjtsanak illetéktelen vagy erészakos behatolds, tliz vagy természeti csapas ellen. Az
adatatvitelre, valamint mentésre, archivaldsra hasznalt adathordozok tarolasa pedig csak
megbizhatdan zart helyen torténhet.

Mit tesziink, ha adatvédelmi incidens kévetkezik be nalunk?

A jogszabélyoknak megfelelGen bejelentjiik a felligyeleti hatdsagnak az adatvédelmi incidenst a
tudomdsszerzéstél szamitott 72 6ran belill, és nyilvantartast is vezetlink az adatvédelmi
incidensekrél. A jogszabaly &ltal meghatdrozott esetekben pedig az érintett Ggyfél
kapcsolattartdkat is tajékoztatjuk rdla. Egyebekben a globalis Incidenskezelési Szabalyzatunknak
megfelel6 folyamat szerint jarunk el.
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